Fellowes Hungary Kft. | Oradna utca 4. | H-1044 Budapest | Hungary

Tel: +36 1 5500 177 | e-mail: inffo@fellowes.hu | www.fellowes.hu

Feljowes

FELLOWES HUNGARY KFT.

ALTALANOS
ADATVEDELMI SZABALYZAT

INNOVATION IN MOTION™


mailto:info@fellowes.hu
http://www.fellowes.hu/

Fellowes Hungary Kft. | Oradna utca 4. | H-1044 Budapest | Hungary

Tel: +36 1 5500 177 | e-mail: inffo@fellowes.hu | www.fellowes.hu

Fellowes

Brands™

Tartalomjegyzék:

I. A Szabalyzat hatalya 3. oldal

Személyi hataly
ld6beli hataly
Terulleti hataly

. Targyi hataly

rwnE

Alapfogalmak 4. oldal

I. Alapelvek 5. oldal
IV. Egyes adatkezelési célok 6. oldal

1. Onéletrajzok kezelése

2. Természetes Személy Szerz6d6 Féllel kotott szerz6dések, kdtelmek
teljesitése

3. Szerz6déses Partnerekkel kotott szerz6dések teljesitésével kapcsolatban a
Kapcsolattartok vonatkozasaban kezelt személyes adatok

4. Szerz6déses Partnerrel kotott szerz6dések alapjan a Szerzédéses Partner

altal atadott Végfelhasznaloi és egyéb (nem munkavallal6i) személyes adatok

kezelése

Kbvetelések érvényesitése

Reklamacié kezelése termeékekkel kapcsolatban

Telemarketing

Rendezvények szervezése

Honlap hasznalat, cookie-k

©oNOO

V. Adatokhoz valé hozzaférés, adatok kiadasa harmadik 18. oldal
személyeknek, az adatok tarolasa

1. Altalanos rendelkezések

2. Adattovabbitas, adatfeldolgozas, hozzaférés
3. Adatok fizikai tarolasa
4

. Tarolasi id6
VI. Adatkezel6 altal az adatvédelem korében tett intézkedések 19. oldal
VIl. Az Erintett jogai 20. oldal

INNOVATION IN MOTION™


mailto:info@fellowes.hu
http://www.fellowes.hu/

Fellowes Hungary Kft. | Oradna utca 4. | H-1044 Budapest | Hungary

Tel: +36 1 5500 177 | e-mail: inffo@fellowes.hu | www.fellowes.hu

Fellowes

Brands™

_ALTALANOS
ADATVEDELMI SZABALYZAT

Jelen szabalyzat a Fellowes Hungary Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségti

Tarsasag (1044 Budapest, Oradna utca 4..; cégjegyzékszama: 01-09-954505, képviseli:
Kreutz Laszl6 Ugyvezetd) (tovabbiakban: Adatkezeld) altal megvaldsitott egyes személyes
adatok kezelését és feldolgozasat szabalyozza az alabbiak szerint.

Bevezeto

Jelen Szabalyzatot az Adatkezel6 magara nézve kotelezének ismeri el. Adatkezel6
ezen tulmenéen kotelezettséget vallal arra, hogy a személyes adatok kezelését
mindenkor a hatalyos jogszabalyi elirasok és a jelen Szabalyzatban
meghatarozottak szerint végzi.

Jelen Szabalyzat az Adatkezeld altal barmikor egyoldalian médosithaté és/vagy
visszavonhato, az Erintettek egyidejii tajékoztatasaval. A tajékoztatas a honlapon
torténd kozzététellel, illetve a valtozas jellegétdl fiiggbéen az Erintettek kézvetlen
értesitésével valésul meg.

Amennyiben a jelen Szabalyzattal, vagy az adatkezeléssel kapcsolatban barmilyen kérdése
vagy észrevétele lenne, kérem forduljon bizalommal hozzank az alabbi elérhetéségek
barmelyikén: info@fellowes.hu e-mail cimen vagy az Adatkezelé 1044 Budapest, Oradna
utca 4. szam alatti postacimén.

. A Szabalyzat hatalya

1. Személyi hataly: jelen Szabalyzat kiterjed az Adatkezeld altal az alabbi természetes
szemelyek vonatkozasaban megvaldsitott adatkezelésekre (a tovabbiakban 6sszefoglaléan:
Erintett):

a) az Adatkezel6hoz munkaviszony létrehozasa érdekében oOnéletrajzot benyujtott
személyek (a tovabbiakban: Palyazo)

b) az Adatkezel6 természetes személy szerz6déses partnerei, ideértve az egyeéni
vallalkozokat is (a tovabbiakban egyutt: Természetes Személy Szerz6dd Fél)

c) az Adatkezeld termékei, szolgaltatasai tekintetében végfelhasznalé természetes
személyek, akik Adatkezel6vel kozvetlen szerzddéses jogviszonyban nem allnak (a
tovabbiakban: Végfelhasznalo)

d) az Adatkezelé nem természetes személy szerz6déses partnerei altal meghatarozott
kontaktszemélyek és egyéb kapcsolattartok (a tovabbiakban egyutt: Kapcsolattartd)

e) tovabba egyéb természetes személyek, egyedi esetek mentén.
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A nem az Erintettél szarmazd személyes adat esetében az adatot kdzld feleléssége az
Erintett hozzajarulasanak beszerzése ahhoz, hogy az adat az Adatkezel6vel k6zolhetd
legyen.

2. Idébeli hataly: Jelen Szabalyzat 2018. majus 25. napjan Iép hatalyba, és
visszavonasig/modositasig marad érvényben. Jelen Szabalyzatot a hatalybalépéskor mar
folyamatban |év6 adatkezelésekre is alkalmazni kell.

3. Teriileti hataly: jelen Szabalyzat hatalya az Adatkezel6 altal barmely (foldrajzi) tertleten
megvaldsitott adatkezelésre kiterjed.

4. Targyi hataly: jelen Szabalyzat az Erintettek vonatkozasaban az Adatkezel6 altal
megvaldsitott adatkezeléseket szabalyozza, meghatarozva azok céljat és jogalapjat, az
alkalmazott eszkdzoket és mddokat, tovabba a bevezetett biztonsagi intézkedéseket.

Il. Alapfogalmak

a) Személyes adat: azonositott vagy — kozvetlenil vagy kdzvetve — azonosithato
természetes személyre (,érintettre”) vonatkozé barmely informacio;

b) Személyes adat kulonleges kategériadi: faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
vélemeényre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsagra
utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzo
genetikai és biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a természetes szemeélyek
szexualis életére vagy szexuadlis iranyultsagara vonatkozd személyes adatok. Az
Adatkezel6 f6 szabély szerint kiilbnleges adatot (pl. egészségiigyi adatot) az Erintett
vonatkozasaban nem kezel. Klilbnleges adat kezelése kizardlag kifejezett elbzetes
hozzajarulas vagy jogszabalyi felhatalmazas alapjan kertlhet sor.

c) Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak o©nkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat
vagy a meger6Gsitést félreérthetetlenll kifejez6 cselekedet atjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintdé személyes adatok kezeléséhez;

d) Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége, igy
kilondsen a gydjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyeb modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
O0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

e) Adatkezel6: Fellowes Hungary Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségii
Tarsasag (székhelye: 1044 Budapest, Oradna utca 4.; cégjegyzékszama: 01-09-
954505, képviseli: Kreutz Laszl6 Ugyvezetd); elérhetéségek: e-mail: info@fellowes.hu
, tel.: +361 5500 177;

f) Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ugynokseég
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel;
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g) Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezelével, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy
adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

h) Természetes Személy Szerz6ddé Fél azon természetes személyek (ideértve az
egyeéni vallalkozot és egyéni céget is), akikkel az Adatkezeld kozvetlen szerz6déses
jogviszonyra lép.

i) Szerzédéses Partner: az Adatkezeld nem természetes személy szerzédéses
partnerei, példaul kiskereskedd, szervizpartner, fuvarozo, stb.

A jelen Szabalyzatban alkalmazott tobbi fogalom megfelel a hatalyos jogszabalyi el6irasok
— igy kilénésen: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé vedelmerdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet — a tovabbiakban: GDPR) és az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) — altal meghatarozott fogalmaknak. Adatkezel6 az altala alkalmazott
adatkezelések soran a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasok maradéktalan betartasaval
jar el.

I1l. Alapelvek

Az Adatkezel® az Erintett adatai kezelése soran a kdvetkezd alapelvek maradéktalan
figyelembevételével jar el:

a) Az adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté modon kell végezni (,jogszeriséq, tisztességes eljaras és atlathatésaqg”);

b) az adatok gydjtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl torténjen, és
azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet§ mddon (,célhoz
kotottseq”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek,
és a szukségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitk (,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
szemelyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szukséges ideig teszi lehetové
(.korlatozott tarolhatésag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve
(sintegritas és bizalmas jelleq”).

g) az adatkezel6 felelds a fenti alapelveknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell
lennie e megfelelés igazolasara (,elszamoltathatosag”).
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Az Adatkezel6 az eljarasrendjét a fentieknek megfeleléen alakitotta ki, azt folyamatosan
felulvizsgalja és szlkség szerint modositja. Az Adatkezel6 az adatkezelés soran biztositja
a beépitett és alapértelmezett adatvédelmet.

IV. Eqyes adatkezelési célok

1. Onéletrajzok kezelése

Az adatkezelés jogalapja: az onéletrajzok kezelésére az érintett hozzajarulasaval kerul
sor.

A bekuldott onéletrajzok tekintetében az adatkezelésre az alabbi elbirasok vonatkoznak:

Az adatok kezelésére kizarolag abbdl a célbdl kerll sor, hogy jelentkezése, dnkéntes
adatkozlése alapjan a Palyazonak jovobeli elhelyezkedésével, munkavallalasaval
kapcsolatban az Adatkezel6 tdmogatast, tanacsot nyujtson, tovabba, hogy a megjelolt
pozicidkra a Palyazé foglalkoztatasanak lehetéségét megvizsgalja, 6t allasinterjura behivja
és meghallgassa. Ezen kivul, amennyiben munkaviszony nem létesul, a Palyazé esetleges
jovébeli foglalkoztatasa, ujabb allasajanlatokkal térténé megkeresése érdekében sor kerdl
az onéletrajz tarolasara is, az onéletrajz bekluldésétdl szamitott egy évig (adatkezelés
idotartama). Ezt kdvetéen az dnéletrajz torlésre/megsemmisitésre kerul. Megkotott
munkaszerz6dés esetén a munkaviszony létrejottével az dnéletrajz megsemmisitésre kerul.
A hozzajarulas visszavonasa esetén az dnéletrajz torlésre/megsemmisitésre kerdl.

Adattovabbitas: A Palyazok adataihoz kizarolag az ugyvezet6 fér hozza.

Kezelt adatok kore: onéletrajz szerint.

A hozzajarulas megadasa a munkaszerz6dés megkotésének eléfeltétele, az
adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges jogkovetkezményei: Adatkezel6 a
hozzajarulas hidanyaban a Palyazét alkalmazni nem tudja, tekintettel arra, hogy 6néletrajz

hianyaban nem tud megalapozott dontést hozni az alkalmazast illetéen.

2. Természetes Személy Szerz6do Féllel kotott szerzodések, kotelmek teljesitése

Adatkezelé Természetes Személy Szerzdd6 Féllel tobbféle szerzédést koéthet, melyek
megkotése és teljesitése mindkét fél érdekét szolgalja. Jelen fejezet nem vonatkozik a
Palyazdkkal megkotésre kertl6 munkaszerz6désekre és a munkaviszonyra, melyre kulon
szabalyzat vonatkozik.

Szerzddéskotés/kotelem keletkezés esetén az adatkezelés célja az adott

szerzédés/kotelem (azaz az abban meghatarozott és abbdl szarmaztathato jogok és
kotelezettségek) teljesitése a Felek részérél.
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A megkotott szerzédés/kotelem teljesitésével kapcsolatos fobb adatkezelési alcélok:

o szerz6dés megkodtése/kdtelem létrehozésa, mdbdositdsa, megszintetése: a
Természetes Szemeély Szerz6d6 Fél, akivel az Adatkezel6 szerzddéses jogviszonyba
lép, egyes alapadatai szukségesek a jogviszony létrehozasahoz, modositasahoz,
megsziuntetéséhez (pl. teljes neve, lakcime, anyja neve, szuletési hely- és id6,
személyi igazolvany szama, egyeéni vallalkozok esetén ezen kivll a székhelye,
adoazonositd jele, bankszamlaszama, egyéni vallalkozoi igazolvany szama,
kontaktadatok — a tovabbiakban: Alapadatok);

e hatdsagi bejelentések: bizonyos tipusu kotelmek létrejottét, vagy azok teljesitésével
kapcsolatos egyes tényeket jogszabaly alapjan kotelezéen be kell jelenteni hatésagok
részére (pl. NAV). Ennek érdekében tovabbi adatok lehetnek sziikségesek, melyeket
jogszabaly ir eld. llyen adatok példaul: bizonyitvanyok szama, adészam, TAJ szam,;

e dijazas megallapitasa és kifizetése, kdzterhek megfizetése, kdzzététel:

— Adatkezel6 kezeli az vele szerzddést kotott Természetes Személy Szerz6dé
Félnek a szerz6déses dij megallapitasa, megfizetése és a kapcsolodo
kbzterhek megfizetése érdekében sziikséges adatait. |de tartozik kuldondsen:
dijazas 0Osszege, kozterhek 0Osszege, teljesitési igazolas, a Természetes
Személy Szerz6dd Fél bankszamlaszama, adészama.

— Bizonyos addékedvezmények (pl. addelbleg) igénybevételéhez az Adatkezeld
koteles tovabbi adatokat is bekérni és kezelni, szintén jogszabalyi
felhatalmazas alapjan. llyen példaul az adéeldleg-nyilatkozatban a NAV altal
meghatarozott adatok kore;

— Koltségelszamolasok kezelése: a Természetes Személy Szerz6d6 Fél
tevékenységéhez kapcsoloddan a vonatkozo szerz6désben meghatarozottak
szerint jogosult lehet koltségelszamolasra és koltségtéritésre. Adatkezelb ezzel
kapcsolatban nyilvantartja a felmertilt koltség jellegét és jogcimét, bekérheti a
koltség alapjaul szolgalé szamviteli bizonylatokat;

o Szamlazas: Adatkezel6 Octopus ERP rendszert hasznal a szerz6dések és hozza
kapcsolodo dijak, kovetelések, dokumentumok nyilvantartasara, a szerzédésben
meghatarozott dij kiszamlazasa, tovabba kovetelések kifizetése és nyilvantartasa
céljabol. Adatkezel6 az ERP rendszerében nyilvantartja a Természetes Szerz6d6 Fél
Alapadatait, e-mail cimét, telefon- és fax szamat, valamint egyéni vallalkozé esetén
alairasi cimpéldanyat;

Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés létrehozasa, teljesitése és megsziintetése.

Az adatkezelés id6tartama: az adatokat az Adatkezel6 a cél eléréséhez sziikséges lehetd
legrévidebb ideig kezeli, de nem tovabb, mint az altalanos elévulési id6, mely a szerz6dés
megsziinésétél szamitott 5 (6t) év letelte kivéve, ha jogszabaly az adat hosszabb id6n
keresztll torténé megdbrzését irja elé (mely esetben a kotelez6 megérzési id6 lejartaig kerdl
sor az adat kezelésére), vagy az Adatkezeldé mas, megfeleld jogalappal rendelkezik az adat
megorzésére (mely esetben az eltérd jogalap/cél megvalosulasaig kerul sor az adat
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kezelésére, példaul igényérvényesités esetén). A jogalap és/vagy cél valtozasarol a
Természetes Személy Szerz6dd Fél értesitést kap.

Adattovabbitas: bizonyos szerz6déseknél vagy kotelmeknél sor kerulhet személyes adat
tovabbitasara harmadik személy — igy kuldonésen Adatkezeld Szerzédéses Partnerei -
részére. Adatkezel6 bizonyos adatokat ERP adatbazisban (Octopus) tart nyilvan, mely
adatokhoz az adatkezelési célokkal dsszefliggésben jogosultsagi és betekintési
védelemmel ellatva Adatkezel6 és Adatkezel6 Szerz6déses Partnereinek munkavallaléi,
illetve teljesitési segédei férnek hozza.

Az Adatkezel6 megfelel6 garanciakkal és egyéb intézkedésekkel is gondoskodik az
atadasra kerul6 adatok biztonsagarol (Id. az V. fejezetet is).

Az adat szolgaltatasa bizonyos esetekben a szerzddés kotésének elbfeltétele.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges jogkdvetkezményei: az Adatkezel§ az
adatszolgaltatas hianyaban nem tudja szerz6déses kotelezettsegeit teljesiteni.

3. Szerzodéses Partnerekkel kotott szerzodések teljesitésével kapcsolatban a
Kapcsolattartok vonatkozasaban kezelt személyes adatok

Adatkezel6 a Szerz6déses Partnerekkel tobbféle szerz6dést kdthet, melyek megkotése és
teljesitése mindkét fél érdekét szolgalja.

Szerzddéskotés/kotelem keletkezés esetén az adatkezelés célja az adott
szerzddés/kotelem (azaz az abban meghatarozott és abbdl szarmaztathaté jogok és
kotelezettségek) teljesitése, a Felek részérél.

A. Szerzédéses Partnerekkel kotott szerzé6dések fajtai

Adatkezel6 Szerz6déses Partnerei részére termékeket értékesit, tovabba Szerz6déses
Partnereitdél — beszallitéitdl — termékeket vasarol.

Adatkezel6 termékei tovabbitasara, ki- és beszallitasra vonatkozo fuvarozasi szerz6dést kot
a vallalkoz6 Szerz6déses Partnerrel, melynek soran kezeli a szallité jarmi sof6rjének nevét,
igazolvanyszamat, telefonszamat és a jarm{ rendszamat.

Adatkezel§ — esetenként alvallalkozdi Utjan - szervizszolgaltatast nyujt az altala
forgalmazott gépek javitasa, karbantartasa céljabal.
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Adatkezel6 megbizasi szerz6déseket kot marketing tevékenység végzésére PR
ugynoksegekkel, reklamugynoksegekkel, médiumokkal és nyomdakkal, tovabba munkaeré-
kolcsonz6 szervezetekkel, diakszovetkezetekkel, valamint fejvadasz cégekkel.

Adatkezel6 bizonyos kuldnleges szakértelmet igényld kérdések felmertlése, illetve
feladatok ellatasa soran tanacsadot, szakeértét (konyvvizsgald, konyveld, ugyvéd, stb.) vesz
igénybe. Pénzilgyi feladatainak ellatasa soran Adatkezel$ szerzédést kot biztositd
tarsasagokkal, bankokkal.

B. Szerz6édéses Partnerekkel k6tott szerzodések kapcsan megvalositott altalanos
Kapcsolattartoi adatkezelés

Nem maganszeméllyel kotott szerz6dések esetén Adatkezel6 els6sorban céges adatokat tart
nyilvan, azonban bizonyos Szerzédéses Partnerekkel fennallo szerz6dések teljesitése soran
elkerilhetetlen, hogy Adatkezeld Szerzd8déses Partnerei munkavallaléi vagy
meghatalmazottjai, megbizottjai egyéb adatait is kezelje, mely adatkezelésekre a jelen
szabalyzat iranyado.

Amennyiben a Kapcsolattarté adatait Adatkezeld részére Szerz6déses Partnere tovabbitja
az Adatkezelbvel fennallo szerzbédés teljesitésével 6sszefuggésben, az adatokat tovabbitd
személy kizardlagos felel6ssége, hogy az adatok megadasat ezen természetes személy
hozzajarulasaval, tudtdval és megfelel6 tajékoztatasaval tegye meg. Ezek meglétét
Adatkezel6 vizsgalni nem koteles. Amennyiben ezen kotelezettségének az adatot tovabbito
személy nem tesz eleget, és ezért a Kapcsolattartdé az Adatkezel6vel szemben igényt
érvenyesit, az érvényesitett igényt, illetve a kapcsolodo kar dsszegét Adatkezel6 az adatot
tovabbité Szerz6déses Partnerre tovabbharitja.

Szerzddéskotés/kotelem keletkezés esetén az adatkezelés célja az adott
szerzdédés/kotelem (azaz az abban meghatarozott és abbdl szarmaztathatd jogok és
kotelezettségek) teljesitése a Felek részérél.

A megkotott szerz8dés/kotelem teljesitésével kapcsolatos fobb adatkezelési alcélok
(valamennyi szerz&déstipusra iranyadd):

o szerz6dés megkdtése/kdtelem létrehozésa, mdbdositdsa, megszintetése: a
Kapcsolattartok (ideértve a Szerz6d6 Partner vezet6 tisztségviselbit) egyes alapadatai
szUkségesek a jogviszony létrehozasahoz, modositasahoz, megsziuntetéséhez,
arajanlat kéréshez és adashoz (pl. vezetd tisztségvisel6k és Kapcsolattartd teljes
neve, beosztasa, elérhetésége — telefonszam, e-mail cim — a tovabbiakban:
Kapcsolattartéi Adatok);

e hatdsagi bejelentések: bizonyos tipusu kételmek Iétrejottét, vagy azok teljesitésével
kapcsolatos egyes tényeket jogszabaly alapjan kotelez6en be kell jelenteni hatésagok
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részére (pl. NAV). Ennek érdekében tovabbi adatok lehetnek sziikségesek, melyeket
jogszabaly ir eld. llyen adatok példaul: bizonyitvanyok szama, adészam, TAJ szam;

e dijazds megallapitasa és kifizetése, kdzterhek medfizetése:

— Adatkezel6 kezeli a szamlazassal/pénzigyekkel foglalkozé Kapcsolattartd
adatait.

— Koltségelszamolasok kezelése: a Szerz6d6 Partner tevékenységéhez
kapcsolédoan a vonatkozd szerz6désben meghatarozottak szerint jogosult
lehet koltségelszamolasra és koltségtéritésre. Adatkezel6 ezzel kapcsolatban
nyilvantarthatja a koltséget generalé Kapcsolattarto Kapcsolattartoi Adatait, a
felmertlt koltség jellegét és jogcimét, bekérheti a koltség alapjaul szolgald
szamviteli bizonylatokat;

e ERP rendszerben torténd reqisztracio, szamlazas: Adatkezel6 ERP rendszerét
hasznalja a szerz6dések és hozza kapcsoldédod dijak, kdvetelések, dokumentumok
nyilvantartasara, a szerz6désben meghatarozott dij kiszamlazasa, tovabba
kovetelések kifizetése céljabol. Adatkezel6 ERP rendszerében nyilvantartia a
Kapcsolattartok Kapcsolattartéi Adatait, illetve a Kapcsolattartdé (ideértve a
Szerz6dése Partner altal megbizott fuvarozot is) igazolvanyszamat, amennyiben
termékeket vesz at, valamint adéazonositojelét szigoru szamadasu termékek atvétele
esetén (utodbbit jogszabalyi eliras alapjan). Adatkezeld bizonyos esetekben az atvételi
jogosultsag igazolasa érdekében kezeli a Kapcsolattartok alairasi cimpéldanyat;

o EKR regisztraci6: Jogszabalyi elbiras alapjan Adatkezel6 koteles bizonyos esetekben
az EKR rendszerben regisztralni a terméket szallité személy és jarmive adatait, mely
adatok a NAV részére tovabbitasra kerulnek;

o Altalanos kapcsolattartis, szerzédés teliesitése: Adatkezeld a szerz6dés teljesitése
érdekében folyamatos jelleggel jogosult kezelni a Kapcsolattartok Kapcsolattartoi
adatait, kiléndsen az alabbi eljarasok soran, és a kovetkezd iratok alairasaval
kapcsolatban:

— termék kiszallitasa: szallitoleveél, atadas atvételi jegyz6konyv alairasa

— reklaméacié kezelése, hibas termék elszallitdsa és kicserélt, javitott termék
visszaszallitasaval kapcsolatban jegyz6konyv alairasa

— atadas-atvételi eljaras (atvétel, elhozatal)

— szerviz tevékenység megvalodsitasa: munkalap kezelése

— szerzOdéses kérdések tisztazasa

— teljesitési igazolas, szamlazas

— raktarfelelés elérhetésége

— szallité és jarmive adatai.

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke, mely abban nyilvanul meg, hogy a
Szerzédéses Partnerrel kotott szerz8dést szerzédésszerlien és igazolhatoéan teljesiteni
tudja.

Kezelt adatok kore: név, munkahely neve és cime, beosztas, e-mail cim, telefonszam
(céges), bizonyos esetekben alairasi cimpéldany, aruszallitas esetén személyi igazolvany
szam (Kapcsolattartéi Adatok).
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Az adatkezelés id6tartama: az adatokat az Adatkezel6 a cél eléréséhez sziikséges lehetd
legrovidebb ideig kezeli, de nem tovabb, mint az altalanos elévulési id6, mely a szerz6dés
megszinésétdl szamitott 5 (6t) év letelte kivéve, ha jogszabaly az adat hosszabb idén

keresztll torténé megdrzését irja elé (mely esetben a kotelezé megdrzési id6 lejartaig keral
sor az adat kezelésére), vagy az Adatkezel6 mas, megfeleld jogalappal rendelkezik az adat
megdrzésére (mely esetben az eltérd jogalap/cél megvaldsulasaig kerul sor az adat
kezelésére, példaul igényérvényesités esetén). A jogalap és/vagy cél valtozasarol a
Szerzddéses Partner értesitést kap, aki koteles errél a Kapcsolattartét is értesiteni.

Adattovabbitas: Adatkezel6 jogosult ezen adatokat a
munkavallaléi/megbizottai/alvallalkozéi szamara hozzaférhetd adatbazisokban (Octopus)
tarolni, és a szerz6dés teljesitése érdekében hasznalni.

A fenti eseteken tulmenéen jogszabalyi elbiras alapjan az adat hatésag részére torténd
tovabbitasara is sor kerulhet.

Az adat szolgaltatasa bizonyos esetekben a szerzédés kotésének elbfeltétele.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges jogkdovetkezményei: az Adatkezel6 az
adatszolgaltatas hianyaban nem tudja szerzédéses kotelezettségeit teljesiteni.

C. Szerzé6déses Partnerekkel szerz6dések kapcsan megvalésitott egyes specialis
Kapcsolattartoi adatkezelések

Amennyiben a lenti egyes adatkezelési célok vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja,
kezelt adatok kore, adatkezelés id6tartama, adattovabbitas tekintetében nincsen eltéré
rendelkezés megjeldlve, abban az esetben ezen kérdésekre a fenti IV/3/B. pontban
megjeldlt rendelkezések iranyadok.

a) Hirlevél kuldése: Adatkezel6 a Kapcsolattartok részére lehetdve teszi szakmai és
promdciés anyagok tovabbitasa céljabdl a hirlevélre torténé feliratkozast.
Az adatkezelés jogalapja: a Kapcsolattarté hozzajarulasa.
Adattovabbitas: Adatkezel§ az adatokat nem tovabbitja.
Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges jogkovetkezményei: A
Kapcsolattarto nem értesul a szakmai és promdécids ujdonsagokrol.
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4. Szerz6déses Partnerrel kotott szerzé6dések alapjan a Szerzédéses Partner altal
atadott Végfelhasznaloi és egyéb (nem munkavallaléi) személyes adatok kezelése

Bizonyos, Szerzddéses Partnerekkel kotott szerz6dések teljesitéséhez elengedhetetlen,
hogy a Szerz6déses Partner sajat szerz6déses ugyfelei egyes adatait atadja az
Adatkezel6nek. Ezek lehetnek céges adatok, ha a Szerz6déses Partner Ugyfele cég, de
lehetnek maganszemély adatok is, ha ez az lgyfél természetes személy (egyéni vallalkozé
vagy Végfelhasznalo). llyen esetben az ugyfél kontaktadatait, illetve a Végfelhasznalo
egyes adatait a Szerz6déses Partner tovabbitja Adatkezelének, aki vagy sajat jogan, vagy a
Szerz6déses Partner alvallalkozéjakent jar el.

Amennyiben a Végfelhasznalo adatait Adatkezel6 részére Szerz8déses Partnere vagy egyéb
harmadik személy tovabbitia az Adatkezel6vel fennalld szerz6dés teljesitésével
Osszefluiggésben, az adatokat tovabbitd személy kizardlagos feleléssége, hogy az adatok
megadasat ezen természetes személy hozzajarulasaval, tudtaval és megfeleld
tajékoztatasaval tegye meg. Ezek meglétét Adatkezeld vizsgalni nem koteles. Amennyiben
ezen kotelezettségének az adatot tovabbitd személy nem tesz eleget, és ezért a
Végfelhasznalé az Adatkezel6vel szemben igényt érvényesit, az érvényesitett igényt, illetve
a kapcsolodo kar 6sszegét Adatkezel6 az adatot tovabbité személyre tovabbharitja.

A jelen pontban meghatarozottak kapcsan az adatkezelés célja a Szerz6dé Partnerrel
létrehozott szerz6dés/kotelem (azaz az abban meghatarozott és abbdl szarmaztathaté
jogok és kotelezettségek) teljesitése Adatkezeld részérél.

Az adatkezelések jogalapja a fentiekkel 6sszhangban az Adatkezel6 azon jogos érdeke,
hogy a Szerz6déses Partnerrel megkotott szerzé6dését szerzédésszerien teljesiteni tudja.

A megkotott szerzddés/kotelem teljesitésével kapcsolatos fébb adatkezelési alcélok:

o termék szallitasa: Adatkezeld nyilvantartja a termeéket leszallité természetes szemeély
nevét, munkahelye nevét, elérhetéségét, tovabba a terméket fogadd természetes
személy nevét, alairasat, elérhetéségét (telefonszam, e-mail cim) és az atvétel
datumat;

e termék atadasa: Adatkezeld kezeli a terméket atadd és azt atvevd természetes
személyek nevét, alairasat, elérhetéségét (telefonszam, e-mail cim);

o termékreklamacio kezelése: Az Adatkezel6 nyilvantartja a reklamaciot tevé személy
nevét, telefonszamat, e-mail cimét, a reklamacié megtételének idépontjat és a hiba
jellegét;

e szamlazas: Az Adatkezeld bizonyos esetekben a Szerz6déses Partner nevében allit
ki szamlat a Végfelhasznalo részére. Adatkezel6 kezeli a Végfelhasznalb nevét, cimét,
elérhetéségét (telefonszam, e-mail cim), egyéni vallalkozé esetén regisztracios
szamat, adoszamat valamint bankszamlaszamat;
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e szervizszolgaltatas: Az Adatkezel6 bizonyos esetekben szervizszolgaltatast nyujt a
Végfelhasznalo részére;

e rendezvényre meghivas: Az Adatkezel6 az 4&ltala szervezett rendezvényre a
Szerz6déses Partner altal rendelkezésre bocsatott adatok alapjan meghivét kild az
Erintett részére, ennek kdrében jogosult kezelni az Erintett nevét, cimét, e-mail cimét.

Az adatkezelés id6tartama: az adatokat az Adatkezel6 a cél eléréséhez szikséges lehetd
legrovidebb ideig kezeli, de nem tovabb, mint az altalanos elévulési id§, mely a szerz6dés
megszinésétdl szamitott 5(6t) év letelte kivéve, ha jogszabaly az adat hosszabb idén
keresztll torténé megdbrzését irja el6 (mely esetben a kotelezé megdérzési id6 lejartaig keral
sor az adat kezelésére), vagy az Adatkezel6 mas, megfeleld jogalappal rendelkezik az adat
megdrzésére (mely esetben az eltérd jogalap/cél megvaldsulasaig kertl sor az adat
kezelésére, példaul igényérvényesités esetén). A jogalap és/vagy cél valtozasarol az
érintett a Szerz6dése Partnertdl vagy Adatkezel6tél kap értesitést.

Adattovabbitas: Adatkezel6 jogosult fenti adatokat a munkavallaléi/megbizottai/
alvallalkozéi szamara hozzaférhetd adatbazisokban (Octopus) tarolni, és a Szerz6déses
Partnerrel fennalld szerzddés teljesitése érdekében hasznalni. A fenti eseteken tulmenéen
jogszabalyi elbiras alapjan az adat hatésag részére torténd tovabbitasara is sor kerllhet.

Az Adatkezel6 megfelel6 garanciakkal és egyéb intézkedésekkel is gondoskodik az
atadasra kerul6é adatok biztonsagardl (Id. az V. fejezetet is).

Hirlevél kuldése: Adatkezel6 a Végfelhasznalok részére lehetévé teszi promdcidés anyagok
tovabbitasa céljabdl a hirlevélre torténd feliratkozast.
Adatkezelés célja: marketing tevékenység megvaldsitasa hirlevél kiuldése utjan.
Az adatkezelés jogalapja: a Végfelhasznalé hozzajarulasa.
Kezelt adatok kore: név, e-mail cim.
Adattovabbitas: Adattovabbitasra nem kerul sor.
Adatkezelés idétartama: a hozzajarulas visszavonasaig (leiratkozasig). Az érintett
az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.
Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges jogkovetkezményei: A
Végfelhasznald nem értesll a szakmai és promaocios ujdonsagokrol.

5. Kovetelések érvényesitése

Adatkezelés célja: Amennyiben az Adatkezel6 altal megkotott szerz6désbdl barmilyen igény
szarmazik Erintettel szemben, vagy Szerzddéses Partnerrel szemben, ahol az Erintett
kontaktszemély, vagy az Erintett kivan igényt érvényesiteni Adatkezelével szemben, ugy az
Adatkezel6 a szerz6dés fennallasa alatt és megszinését kovetben is jogosult ezen
igényérvényesités érdekében kezelni az Erintett személyes adatait.
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Adatkezelés jogalapja: az ilyen célu adatkezelés jogalapja Adatkezel6 jogos érdeke mely
arra iranyul, hogy az igényérvényesitésre jogszeri keretek k6zott és gordulékenyen, id6- és
koltséghatékony médon kerulhessen sor.

Az adatkezelés idétartama: a fenti célbdl az adatokat az Adatkezel6 a cél eléréséhez
szukséges lehetd legrovidebb ideig kezeli, de nem tovabb, mint az igényérvényesitési
folyamat végleges lezarulta, illetve igényérvényesités hianyaban az altalanos elévilési id6,
kivéve, ha jogszabaly az adatok ezt kovetéen torténé megdbrzését is elbirja, mely esetben a
jogszabalyban meghatarozott ideig kerulnek az adatok megdrzésre.

Adattovabbitas: Adatkezel6 az igényérvényesités érdekében jogosultta valhat személyes
adatoknak hatésagok, birdsagok részére torténé tovabbitasara. Ezen kivul jogi tanacsadas
biztositasa érdekében vagy kovetelésbehajtonak torténd Ugyatadas érdekében, esetleg
faktoring vagy kovetelésbiztositas érdekében is jogosultta valhat bizonyos személyes adatok
atadasara. Az adatatadast az Adatkezel6 koteles a legszikségesebb minimumra szoritani.
Az adattovabbitasrdl az Erintett tajékoztatast kap.

6. Reklamacio kezelése termékekkel kapcsolatban

Adatkezel6 termékeit hasznalé Erintettek (ide nem értve a Végfelhasznalokat) az
Adatkezel6 altal Uzemeltetett info@fellowes.hu e-mail cimen és a +361 5500 177
telefonszamon, valamint a 1044 Budapest, Oradna utca 4. szam alatti levélcimen jogosultak
reklamacioét tenni.

Az adatkezelés célja: A bejelentett hibak és termék beazonositasa és a javitas érdekében
megfelel6 szolgaltatd, alvallalkozé kivalasztasa, egyeztetés a javitasi munkalatok
megszervezése érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: Az Erintett cselekedetben (e-mail elkiildése) megnyilvanulé
hozzdjarulasa, illetve a javitasi szolgaltatas |étrejotte esetén a fennalld szerz6déses
kotelezettség teljesitése.

A kezelt adatok kore: Erintett neve, beosztasa, e-mail cime, telefonszama, termék tipusa,
hasznalatanak helye.

Adatkezelés idotartama: az adatokat az Adatkezeld a cél eléréséhez sziikséges lehetd
legrévidebb ideig kezeli, de nem tovabb, mint az altalanos elévilési id6, mely a
hibabejelentéssel 6sszefiiggd szerz6dés megsziinésétél vagy szerz6dés hianyaban a
szolgaltatas nyujtasatdl szamitott 5 (6t) év letelte kivéve, ha jogszabaly az adat hosszabb
id6én keresztul térténé megdrzését irja el6 (mely esetben a kdtelezd megbrzeési id6 lejartaig
kerll sor az adat kezelésére), vagy az Adatkezelé mas, megfelel6 jogalappal rendelkezik az
adat megérzésere (mely esetben az eltérd jogalap/cél megvaldsulasaig kerll sor az adat
kezelésére.
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Adattovabbitas: Az Erintett adatait Adatkezel6 jogos érdek mentén jogosult tovabbitani
alvallalkozdi részére.

A hozzjjarulas megadasa a javitasi szerz6dés megkotésének eléfeltétele. A
hozzajarulas elmaradasanak lehetséges jogkovetkezményei: javitasi szolgaltatas
elmaradasa.

7. Nyereményjaték

Adatkezel6 weboldalan, Facebook oldalan és mas fellleten nyereményjatékot szervezhet,
melynek lebonyolitasara kulon adatkezelési szabalyzat vonatkozik. A nyereményjatékot
lebonyolitd Ugynokseg tovabbitja Adatkezeld részére a nyertes(ek), esetleges
tartaléknyertesek nevét és telefonszamat a nyeremény kiszallitasa érdekében, melyet
Adatkezel6 szervez meg.

8. Telemarketing

Adatkezel6 a termékértékesités elsegitése érdekében eseti jellegl telemarketing
kampanyokat szervez. Az Adatkezel6 ezen kampanyokhoz a Bisnode Magyarorszag Kft-t6l
vasarol eseti jelleggel célcsoporti (cég)adatbazist. Az adatbazisban szerepl6 érintettekkel
Adatkezel6 megbizottja telefonon felveszi a kapcsolatot annak megallapitasa érdekében,
hogy az érintett, illetve az a vallalkozas, mellyel érintett jogviszonyban all, érdeklédik-e a
termék irant, kér-e a termék értékesitésere ajanlatot.

Adatkezelés célja: Adatkezeld altal forgalmazott termékek ismertetése, és a termékek
ertékesitése érdekében lead generalas.

Adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6 jogos érdeke, mely az altala forgalmazott termékek
ismertségének és forgalmanak novelésére iranyul.

A kezelt adatok kore: név, beosztas, telefonszam, telefonos egyeztetés részletei (hivas
idépontja, eredménye).

Adatkezelés id6tartama: a kampany lezarultaval azon érintettek személyes adatai, akik nem
érdeklddtek a termék irant, torlésre kertilnek. Az érdekl6dé érintettek adatai akkor kerulnek
torlésre, ha a termékértékesitési ajanlat nem kerult részikrdl elfogadasra. Amennyiben az
ajanlat elfogadasra kerult, ugy az adatkezelés célja és jogalapja megvaltozik (szerzédés
létrehozasa, ill. teljesitése természetes személlyel vagy céggel), e tekintetben Id. a jelen
Szabalyzat tobbi rendelkezését.

Adattovabbitas: a vasarolt adatbazis az adott kampany lebonyolitasaval megbizott
telemarketing igynokség részeére kerul kiadasra.
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9. Rendezvények szervezése

Adatkezel§ a Végfelhasznaldi, Természetes Személy Szerz6dé Felei, Szerz6déses
Partnerei, valamint potencialis partnerei, tovabba ezen személyek munkavallaloi, teljesitési
segédei és ugyfelei munkavallaloi részére az altala forgalmazott termékekkel és
szolgaltatasokkal kapcsolatban promécids és szakmai rendezvényeket, partner-
talalkozdkat, konferenciakat, kiallitasokat szervez rendezvényszervez6 cég igénybe
vételével, Szerz6déses Partnerei egyuttmikodésével vagy sajat szervezésben. Adatkezel6
a rendezvényeken esetenként fénykép- és/vagy videofelvételt készit.

Az adatkezelés célja: szerz6déses kotelezettség teljesitése, a rendezvényeken résztvevd
szemelyek regisztralasa, a rendezvény lebonyolitdsahoz szikséges feltételek biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa és bizonyos esetekben Adatkezel6
jogos érdeke.

A kezelt adatok kore: Résztvevd neve, beosztasa, telefonszama, e-mail cime. Bizonyos
esetekben Adatkezel6 fenykép vagy videofelvetelt keszit a rendezvényrdl, melyen az
Erintett el6zetes hozzajarulasa alapjan szerepelhet.

Adatkezelés idotartama: az adatokat az Adatkezeld a cél eléréséhez sziikséges lehetd
legrévidebb ideig kezeli, de nem tovabb, mint az altalanos elévilési id6, mely a
rendezvénytdl szamitott 5 (6t) év letelte, kivéve, ha jogszabaly az adat hosszabb idén
keresztul torténé megdbrzését irja el6 (mely esetben a kotelezé§ megdrzési id6 lejartaig kerdl
sor az adat kezelésére), vagy az Adatkezel6 mas, megfelel jogalappal rendelkezik az adat
meglrzésére (mely esetben az eltérd jogalap/cél megvaldsulasaig kertl sor az adat
kezelésére.

Adattovabbitas: Adatkezeld jogosult az adatokat a rendezvény megszervezésére igénybe
vett alvallalkozo részére tovabbitani, melynek soran az alvallalkozé6 munkavallaloi
jogosultak ezen adatokat megismerni. Amennyiben Adatkezel6 Szerz6déses Partnerével
egyuttmikodésben szervezi a rendezvényt, a Partnerrel kozos adatkezel6nek minésul.

A hozzajarulas megadasa a rendezvényen torténo részvétel eléfeltétele. A

hozzajarulas elmaradasanak lehetséges jogkovetkezményei: a rendezvényen nem
vehet részt a hozzajarulast megtagado személy.
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10. Honlap hasznalat, cookie-k

A www.fellowes.hu honlap az Adatkezel6 tulajdonat képezi. A honlap nyilvanos, barki
szamara elérhetd felllet. Az Adatkezel6 weboldalain (koztuk a www.fellowes.hu oldalon)
talalhato 6sszes képi és szoveges tartalom, illetve azok elrendezése szerzdi jogi, illetve
védjegyoltalom alatt allnak, azok barmilyen formaban torténé felhasznalasa — kivéve a
szerzbi jogrol szolo 1999. évi LXXVI. térvény alapjan szabad felhasznalasnak minésulé
eseteket — kizarélag az Adatkezeld kifejezetten erre vonatkozo elézetes irasos
engedélyével lehetséges. Az Adatkezeld barmely weboldalan megjelend informaciok,
adatok, feltételek kizardlag tajékoztatasul szolgalnak. Az Adatkezel6 kizarja felel6sségét
azokért az esetlegesen bekovetkez6 karokert, veszteségekert, koltségekért, amelyek a
weboldalak hasznalatabol, azok hasznalatra képtelen allapotabdl, nem megfelel
muikodésebdl, Uzemzavarabdl, az adatok barki altal torténd illetéktelen megvaltoztatasabol
keletkeznek, illetve amelyek informaciotovabbitasi késedelem, szamitogépes virus, vonal-
vagy rendszerhiba, illetve mas hasonlé okokbdl szarmaznak. Az Adatkezeld kizarja
felel6sségét a kiskoru személy altali illetve egyéb hozzajarulas, beleegyezés hianya nélkuli
regisztracié miatt.

A Honlap hasznalata soran bizonyos adatok, igy a bongész6 altal tovabbitott informaciok
(IP-cim, sutik, a hivatkozé weboldal, datum és id6pont, a megtekintett tartalom) elmentésre
kerllnek. Az ilyen adatokat kizarélag a honlap hasznalatara (ideértve a karbantartasi

célokat, pl. a tamadasok megakadalyozasat, honlap tovabbfejlesztését) és/vagy statisztikai
célokra hasznalja fel az Adatkezel6.

A siitik hasznalatanak célja a webhely hatékonyabb miikédése, a hasznald
berendezésének felismerése, a webhely Uzemeltetéje szamara Gzemelési informacidk
szolgaltatasa. Az Erintett barmikor letilthatja és térolheti a siitiket a bongészéje
beallitasaiban. Ezt kdvetéen azonban el6fordulhat, hogy a honlap bizonyos funkcidi csak
korlatozottan lesznek elérhet6ek. Adatkezel6 sutik hasznalatara vonatkozo részletes
tajékoztato a http://www.fellowes.hu/_site/download/honlap hasznalati_szabalyzat.pdf
linkrdl érhet6 el.

Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama: a regisztralt adatokat a regisztracio torléséig kezeljik. Egyéb,
a honlappal kapcsolatban gy(jtétt adatokat 60 napig kezeljuk.

Adattovabbitasra a jelen fejezetben érintett adatok tekintetében nem kerul sor.

A hozzajarulas megtagadasanak jogkovetkezményei: a honlap funkcionalitdsanak és
hozzaférhet6ségének csokkenése.
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V. Adatokhoz valé hozzaférés, adatok kiadasa harmadik személyeknek, az adatok
tarolasa

1. Altalanos rendelkezések

Adatkezel6 gondoskodik az alapértelmezett és beépitett adatvédelemrél. Ennek érdekében
az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak
érdekében, hogy:

- az adatokhoz valé hozzaférést pontosan szabalyozza;

- csak olyan személyeknek engedélyezze a hozzaférést, akiknek az adat az azzal valo
feladat elvégzése érdekében szikséges, és ekkor is csak azon adatokhoz lehessen
hozzaférni, mely minimalisan sziikséges a feladat ellatasahoz;

- az Aaltala megbizott adatfeldolgozdkat korultekintéen valassza ki, és megfeleld
adatfeldolgozoi szerz6déssel gondoskodjon az adatok biztonsagardl;

- gondoskodjon a kezelt adatok valtozatlansagardl (adatintegritas), hitelességérdl és
védelmerdl.

2. Adattovabbitas, adatfeldolgozas, hozzaférés

Az Adatkezel® térekszik arra, hogy ne adjon ki harmadik személynek Erintetti adatot. Az
adatkiadas azonban bizonyos esetekben nem kerulhet6 el. Adatkezel6 elsédlegesen a
kovetkez6 esetekben ad ki adatot harmadik személynek:

e hatdsag(ok) felé térténd adatatadas: a szerz6dések létesitésével, teljesitésével és
megszintetésével kapcsolatban az Adatkezelének jogszabalyi el6irasokbdl fakado
jelentési kotelezettsége keletkezhet. Erre tekintettel a NAV és az OEP felé torténik
els6dlegesen adatkiadas. Hatésagi megkeresésre vagy bilncselekmény gyanujara
alapitottan egyéb adatkiadasra is sor kerulhet.

e kontaktszemély adatok kiadasa: a szerz6dések teljesitésébdl fakaddan sziikséges
lehet az Ugyfelekkel, partnerekkel, egyéb személyekkel valdé kapcsolattartas. Erre
tekintettel az Adatkezel6 jogosultta valhat harmadik személyek részére az Erintett
céges elérhetéségi adatait (elsédlegesen: név, céges e-mail cim, céges telefonszam,
beosztas) kiadni. llyen esetekben az alapszerz6dés rendelkezik arrél, hogy az adatok
milyen harmadik személy részére kerulnek tovabbitasra.

A fentiekben meghatarozott eseteken kivill is adhat ki az Adatkezel6 adatot harmadik

szemelynek, mely adatkiadas a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasokkal 6sszhangban
torténhet.
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3. Adatok fizikai tarolasa

Az adatok kezelése és feldolgozasa részben Magyarorszagon talalhaté szerveren,
részben Microsoft Office 365 felh6ben torténik.

Harmadik orszagba megfelel6ségi hatarozat, ennek hianyaban megfelelé vallalati
garanciak, altalanos adatvedelmi kikbtések vagy az adott helyzetre jogszabaly altal
biztositott eltérések, végsé soron pedig az Erintett hozzéjarulasaval keriilhet csak sor.
Amennyiben nincs olyan kielégité mértékl adatvedelmi torvény vagy elbiras abban az
orszagban, ahova az Adatkezel6 a Személyes adatokat tovabbitja, az Adatkezel6 maga,
vagy a cégcsoport mas tagjan keresztul biztositja a hatalyos jogszabalyokban el6irt
szigorusagu szerzédéses biztositékokat az adatok védelmére. Az adattovabbitas
jogszerliségéért és az adatok biztonsagaért az Adatkezel6t teljeskorl felel6sség terheli.

4. Tarolasi id6

Adatkezeld az Erintetti adatokat a fentiekben, az egyes adatkezelési céloknal
meghatarozott ideig tarolja, ezt kdvetéen az adatok megsemmisitésre kerllnek. Az adatok
tarolasanak idétartamara a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasok is vonatkoznak, azaz,
ha jogszabalyi el6irds az adat tarolasat a fent megjeldlt idétartamon tulmenden is eléirja,
ugy az adatot az Adatkezel6 a jogszabalyban meghatarozott ideig jogosult tarolni.

VI. Adatkezel6 altal az adatvédelem korében tett intézkedések

Az Adatkezel6 ésszerii mértékii fizikai, mlszaki és szervezeti biztonsagi
intézkedéseket alkalmaz az Erintetti adatok védelmére, killéndsen azoknak a véletlen,
illetéktelen, torvénytelen megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, tovabbadasa,
felhasznalasa, elérése vagy feldolgozasa ellen. Az Adatkezelé a személyes adatokhoz valo
ismert, és az érintettre nézve magas kockazattal jaro illetéktelen hozzaférés vagy azok
felhasznalasa esetén haladéktalanul értesiti az Erintettet.

Adatkezel8, amennyiben Erintetti adat tovabbitasa sziikséges, gondoskodik a tovabbitott
adatok megfelel6 vedelmérdl, peldaul az adatallomany titkositasaval. Az Adatkezel6 a
harmadik személyek altal megvaldsitott Erintetti adatkezelésért teljeskori felelésséggel
tartozik.

Adatkezel6 megfelel6 es rendszeres biztonsagi mentésekkel is gondoskodik arrdl, hogy az
Erintett adatai a megsemmisuléssel vagy elvesztéssel szemben védve legyenek.
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VIl. Az Erintett jogai

Az Erintettet az adatkezelés kapcsan az alabbi jogosultsagok illetik meg:

a) Atlathatd tajékoztatashoz vald jog: az adatkezelést megelézéen és kdzben is joga van
az Erintettnek arra, hogy a kezelt adatokrél és az adatkezelésrél magardl is
tajékoztatast kapjon, ennek része a jelen Szabalyzat is;

b) Tarolt adatokhoz valé hozzaférés joga: az Erintett jogosult arra, hogy informaciét
kérien a rola tarolt adatokrél és az adatkezelés egyes elemeirdl (kilondsen:
adatkezelés léte, célja, jogalapja, kezelt adatok kore, adatkiadas harmadik személyek
részére, adattarolasi idd, joggyakorlasok médja, jogorvoslati lehetéségek, adatforras,
profilalkotas, automatizalt dontéshozatal, garanciak, stb.);

c) Helyesbitéshez vald jog: téves adat esetén az Erintett kezdeményezheti az adat
helyesbitéseét;

d) Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog: az Erintett kérheti az adat tériését, ha:

- az adatra nincs szUkség abbdl az eredeti célbdl, amiert azt gydjtottek

- az Erintett az adatkezelésre vonatkozd hozzajarulasat visszavonja

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs mas ok, jogalap az
adatkezelésre

- az adatkezelés jogellenes

- jogi kotelezettség el6irja a torlést

- az adatgyljtésre informacidos tarsadalommal 0&sszefiggd szolgaltatas
kinalasaval kapcsolatban kerdlt sor;

e) Tiltakozashoz valdé jog: kozérdekl vagy jogos érdeken alapulé adatkezeléssel
szemben az Erintett tiltakozhat; ebben az esetben az Adatkezel6 csak akkor jogosult
az adatot tovabbra is kezelni, ha azt olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak,
melyek az Erintettel szemben els6bbséget élveznek, vagy jogi igényérvényesitéshez
kapcsolodnak. Kozvetlen Uzletszerzési célbdl torténd adatkezeléssel szemben
barmikor lehet tiltakozni, és tiltakozas esetén az adat nem kezelhetd tovabb;

f) Adatkezelés korlatozasahoz vald jog: jogellenesen kezelt adatok esetén, illetve a
jogszabaly altal megengedett egyéb esetekben kérhet6 az adatkezelés korlatozasa;

g) Adathordozhatésaghoz valé jog: automatikus adatfeldolgozassal kezelt,
hozzajarulason vagy szerzédésen alapuld adatkezelés esetén az Erintett jogosult az
altala megadott adatok kiadasat kérni tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban, és az adatot tetszés szerint tovabbithatja;

h) visszavonas joga: az Erintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.
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Erintett fenti jogaival barmikor élhet. Az erre iranyulé kérelmet az Erintett a
info@fellowes.hu e-mail cimre vagy az Adatkezeld 1044 Budapest, Oradna utca 4. szam
alatti postacimére kiildheti meg irasban. Adatkezeld tajékoztatja az Erintetteket, hogy a
hatalyos jogszabalyi el6irasok értelmében adatvédelmi tisztvisel6 kijelolésére nem koteles,
de a fenti elérhetéségeken megbizott adatvédelmi felel6s all az Erintettek
rendelkezésére.

Adatkezel6 jogosult az Erintett beazonositasara a valaszadast megel6zéen (annak
ellenérzése érdekében, hogy a kérés az arra jogosulttél szarmazik-e). Az Erintett
Adatkezel6 altal nyilvantartott e-mail cimérél beérkezd megkereséseket Adatkezeld ugy
tekinti, hogy az az Erintettdl szarmazik. Egyéb formaban beérkez6 kérések esetén
Adatkezel6 jogosult az Erintettet mas médon hitelesiteni (pl. megadott telefonszamon
szoban érdeklédni az irasbeli kérelem valésagtartamardl, szobeli felkérésre irasbeli
megerdsitést kérni, vagy mas, megfelel beazonositast kezdeményezni).

Az Adatkezel6 a beérkezett kérelmeket megvizsgalja, és azokat haladéktalanul, de nem
késbbb, mint egy honapon belll — kivételes esetben a jogszabaly altal megengedett ennél
hosszabb hataridében — elintézi, vagy azt (indokolassal ellatva) elutasitja. Adatkezel6 a
déntés eredményérél az Erintettet irdsban tajékoztatja. A kérelem elintézése dijmentes,
kivéve a megalapozatlan vagy tulzo kérelmeket, melyek elintézéséért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeinek megfeleld, ésszer(i mértékl dijat szamithat fel.

Erintett az adatkezeléssel szemben barmikor élhet észrevétellel, panasszal az
Adatkezel6nél a fent megadott elérhetéségeken (info@fellowes.hu e-mail cimen, vagy a
1044 Budapest, Oradna utca 4.szam alatti levélcimen). Ezen kiviil Erintett a sérelmezett
adatkezeléssel szemben jogosult birdsagi eljaras meginditasara is az

Adatkezel6 székhelye vagy az Erintett lakdhelye szerinti birésagon, mely eljaras
illetékmentes, és melynek soran a birésag soron kivdl jar el. A fentieken tulmendéen
panasszal is élhet a Nemzeti Adatvédelmi- és Informacioszabadsag Hatdsag elétt.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel szikséges — naprakészségét. Erre tekintettel Adatkezel6 kéri
az Erintetteket, hogy barmely, az Adatkezel altal rogzitett személyes adataban
bekovetkezett valtozasrol az Adatkezel6t a leheté leghamarabb tajékoztatni legyenek
szivesek.

*k%k
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